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NOTRE RAISON D'ETRE

Contribuer

Des relations Réaliser quelque chose
de qualité qui a du sens

Etre heureux/se

Tout ce que nous faisons, disons,
nous le faisons, disons,
pour tenter de prendre en compte nos besoins fondamentaux




O eSC notte allention 7

Hors
“ des préoccupations
(o)
Ce

Cercle de
préoccupations

Modele S Covey
Les 7 habitudes de ceux qui réussissent tout ce
qu'ils entreprennent




1{

Culpabilité - Honte
Dépression — Impuissance
Découragement
Colére



O eSC notte allention 7

Cercle
de préoccupations

Pouvoir d'agir
Créativité
Propositions




Med Groid moded telationneld

/ Mon intention ici et maintenant : MO/ & 10/ = NOUS

~

Je m'accueille

Qu'est-ce qui se passe pour moi ?
Quelle est ma disponibilité au dialogue ?

»@, JE CHOISIS \@J»

Je m'exprime Je t'écoute
Quelle authenticité
augmente mes chances
d'étre entendu(e) ?

Comment I'empathie favorise
I'authenticité de I'autre?




Comment peuy-tu eneore
tare une chose paredle 7

0 est vra, Je suis hul..

CONTRE MOI

Gomment peur-tu encore
kaire une chose parellle 7

VERS MOI

Comment peur-tu encore
faire une chose parelle 7

et You.

tu pourrais aqr Autrement
CONTRE L'AVTRE

Domment peur-tu encore
fare une chose pareile 7
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Quand les branches
se querellent,
les racines

s'embrassent

Proverbe africain
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Lo bouddole de UIE

Explorer Réquler

Ecouter/ Générer

Exprimer

t

Percevoir




Ded outild commund

1- La présence et le corps
2- Le langage conscient

3- Les processus de réunion



] - Lo prédence et le cogpsd

* Technique 1 - Le centrage pour retrouver un état de présence de

leader aligné, quelle que soit la situation
* La pause consciente (CAC)
* Le scan corporel

~ *les 3respirations
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* Technique 2 - La communication consciente (faits / sentiments / besoins /
demande) pour gérer toutes les situations émotionnelles (CNV adaptée au contexte

entreprise)

 Reformulation

* Meta communication (ca, moi, nous)

(N N



e Face a une situation :

o Quels sont les faits (sans jugement) ?

* |ci et maintenant :
o Quelle est I'émotion que je ressens ? De quoi ai-je besoin (qui fait que je ressens cette émotion) ?

o Quelle est 'émotion que I'autre ressent ? De quoi a-t-il besoin (qui fait qu'il/elle ressent cette
émotion) ?

* A partir de maintenant :
o Quel prochain pas pour prendre en compte nos besoins (demande, pas un ordre) ?



3 - Led proceddud de teunion
» Technique 3 - Tour météo en entrée et sortie de réunion

* Technique 4 - Le point en équipe face au changement

* Technique 5 - Le questionnement appréciatif pour booster les
emotions positives appliquées aux réunions (histoires de succes)



mej’-umm

 DEBUT

* «Avant que nous commencions l'ordre du jour , faisons un tour pour se réunir en entendant un mot ou une phrase de

chacun. Svp juste un tour sans faire de commentaires »
* Fixer la durée : en un mot / en une phrase ou plus en fonction du temps

* Proposer une question centrale. Ex :

* « Comment chacun se sent maintenant dans ce début de réunion? », « Comment chacun arrive? »

* «Quest-ce qui est présent pour vous ? », « Qu'est ce qui s'est passé et qui a compté pour vous depuis la derniere
réunion? »

.~~~ * FIN:Tour de cloture ( toujours sans commentaires) :

= Y s . .
A  «Comment sortez-vous de cette réunion ? », « Avec quoi chacun repart ? »



Te%ul?«w 4-L&pwntmw/cw&wwm

que savons-nous, de cette situation, qui est strictement factuel ? (continuer

sans aucun commentaire jusqu a ce que toutes les infos soient partagees et notées)
quelle est I'émotion dominante chez chacun (en un mot)

quelle est Ia premiere chose que vous vous dites? (en une phrase, la pensée

dominante de chacun)

: compte-tenu de tout cela, quelle est la principale question a se poser
~ maintenant ? / sur quoi travailler ensemble maintenant ?



Techmione 5-Lo ouedti e o pordeiatil

Powr changer be climat émotionnel , vettouner Cenergie, 8'indpinen

* Qu'avez vous vu d'inspirant ?
* Qu'avez vous vous particulierement réussi ces derniers temps ?

* De quoi étes vous fier ?

racontez moi comment vous vous y &tes vous pris pour y arriver ?
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